(@) dizeljavitas

Siemens VDO dizelszerviz

A hazai els6 a Benedeczki M(ihely

Benedeczki Lajos, a Benedeczki Muhely
tulajdonosa hivott a kézelmultban telefonon,
hogy Nyitrai Péterrel, a Diesel Center 2003
Kft. tulajdonosaval egyutt cimlapot foglalna

az Autbtechnikaban, és ezzel kapcsolatban
lenne mit megmutatnia Kecelen. Olvasoink bi-
zonyara emlékeznek ra, hogy az elmult évek-
ben, évtizedben nem ez az elsé eset, hogy a
Benedeczki Mdhely a cimlapon volt, és md-
helyfejlesztésének allomasairdl beszamoltunk.
Nem is olyan régen jartam nala, a latogatas
eredményekeént sziletett a CR-porlasztd-vizs-
galat, alkatrészcserés javitas beszamolonk,
szakcikkiink. Amde akkor komoly méhelyb6vi-
tési terveit is megosztotta vellink, gondoltam,
talan ez lesz a meghivas apropoja.

Az udvarba gordilve mar messzirél 14-
tom, hogy az épitkezés kezdeti nyomai
mar latszanak, de ez még csak egy
komoly midhelybdvités kezdete. Tul a be-
vezetd csevegésen, a ma mar igencsak
zsufolt adagol6-préobapadi mihelybe
vezet, és ott a mar tdébbszor latott két
nagy AVM2-PC Hartridge prébapad
egyike el6tt allit meg.

— Mit latsz a padon? — szegezi nekem a
kérdést. Mikor kezd a kdd kicsit ndlam
felszallni, és leesik a tantusz (mint tudjuk,

semmi nem marad fenn a végtelenségig),
mondom:

— Egy CR nagynyomasu szivattyut latok,
felismerem, hogy ez nem Bosch, hanem
Siemens.

— Héat ez az! — mondja Benedeczki La-
jos, és a kézben hozzank csatlakoz6
Nyitrai Péter is egyetértéen mosolyog.
Szeretnénk akkor itt a helyszinen, ketten
bejelenteni az Autétechnika olvasoinak,
igy tehat a szakmanak elmondani, hogy a
Benedeczki Mihely lett az orszag elsé hi-
vatalos Siemens VDO
dizel szakszervize. A
Hartridge padon lévé
CR-szivattyat mar a
Siemens VDO szerel-
vényekkel és vizsgalati
szoftverrel mérjik.

— Ehhez gratulalok,
és kérem, beszéljik
meg részletesebben,
miként jutottal idaig!

— A Bosch prébapadok
mellett mar komoly
Hartridge probapadi
és egyéb dizel vizs-
galéberendezési mi-
szerparkunk is meg-

volt, melyet jobbara a Bosch-on kivili
rendszerek vizsgalatahoz hasznaltunk.
Azt tudtuk, hogy a Siemens VDO és pél-
daul a Delphi, de a Denso is a Hartridge
vizsgaléberendezésekre alapozza vizs-
galati, mérési technoldgiait. Masrészrdl
sokszor kaptunk és kapunk javitasra
Siemens VDO CR-szivattyat, melyet
csak tapasztalatunkra alapozva tudtunk
eddig bevizsgalni. Kézenfekvé volt tehat,
hogy keressuk a hivatalos Siemens VDO
kapcsolatot.

— Tudom azt — fordulok Nyitrai Péterhez
—, hogy a Diesel Center 2003 Kft.-nek,
melyet vezetsz, kéze van a Hartridge-hez,
mondanal errél tébbet?

— Az angol Hartridge cég vezérképviseleti
szerepét mar a cégem indulasa 6ta mi
téltjuk be. Ez egyben azt jelenti, hogy
gyartmanyaik, igy prébapadjaik és mas
vizsgaloberendezéseik értékesitését
Magyarorszagon egyediliként a Diesel
Center 2003 Kft. latja el.

— Es a Siemens-vonal hogyan alakult
ki?

— A Hartridge cégen keresztil jutottunk
el a Siemens VDO Automotive Uizletaga-
hoz, egészen pontosan a Siemens VDO
Trading GmbH Independent Aftermarket
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részlegéhez. Tisztaban voltunk azzal a
ténnyel, hogy szlkség lenne a Siemens
dizelrendszerek alkatrészellatasara, javi-
tasara, és kézenfekvd volt, hogy a gyartoi
Hartridge—Siemens kapcsolat nélunk is
hasonlé parositasban j6jjon Iétre. A Sie-
mens elfogadott minket hivatalos partner-
ként, igy dizelvonalon Magyarorszagon
szintén egyeduliként latjuk el a Siemens
VDO képviseletét.

— Miben all a képviselet?

— A dizelrendszerekhez, szorosabban a
tizel6anyag-ellatashoz tartozé alkatré-
szekben import6rék vagyunk, pl. CR-szi-
vattyuk, CR-csdvek, injektorok, valamint
ezek szerelvényei. Tovabba felel6sek
vagyunk azért, hogy Magyarorszagon
legyenek feljogositott Siemens dizel javi-
tomUihelyek. Ezeket Siemens VDO Diesel
Repair Service Partnernek nevezik. Ha
mar létrejottek, akkor mi latjuk el a vellk
kapcsolatos rendszergazda szerepet, a
vezérképviseletnek ez is az egyik felada-
ta. Ide kapcsol6dik, hogy a CR-szivattyuk
javitdsahoz sziikséges alkatrészeket,
tehat nem a komplett egységet, csak a
szerz8dott mihelyek kaphatjak meg.

— Mit kellett tenni azért — kérdezem
Benedeczki Lajost —, hogy Siemens di-
zelszerviz legyetek?

— A dolgok egymasra épllten jottek
sorra. A Hartridge révén ismertlk Nyitrai
Pétert, mindketten kerestiik a Siemens-
kapcsolatot, megvolt erre a szilkséges
alapunk. A szerviznek a leghuz6sabb
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feltétel, hogy AVM2-PC prébapaddal kell
rendelkeznie, meg kellett venni tovabba a
prébapadi Siemens szerelvényeket, cél-
szerszdmokat, a szoftvert, tanfolyamon
kellett részt venni. A gyari vev6szolgala-
tiak meglatogattak minket, elismeréssel
szoltak a latottakrdl. Nincs ebben a
kijeldlési folyamatban szamomra semmi
szokatlan, és még a kdltségek sem leptek
meg nagyon...

— Azt tegyUk hozza —folytatja Nyitrai Péter
—, hogy ez a feljogositads hamarosan az
autok szavatossagi idején bellli elbiralas-
ra, javitasra is lehetéséget ad.

— Milyen dizel alkatrészeket lehet bevizs-
galni, majd alkatrészcserésen javitani?
— Egyel6re csak a nagynyomasu szivaty-
tyukat, a Siemens gyartasi palettajan
ebbdl 3-féle van. Nagyon szigoru a javitas
dokumentalasa. A beépitett alkatrésze-
ket kdzpontilag tartjak szamon, minden
szivattyu élete igy lekdvethetévé valik.
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Cimkét kell ragasztani javitds utan a
szivattydra, melyen adatmatrix van. Ter-
mészetesen nagyon biszke vagyok arra,
hogy a cimkén mi vagyunk megijellve,
mint elsé magyarorszagi szerviz (lasd a
matrica képét dbrankon).

— A Siemens after-market tevékenysé-
ge igencsak fiatal még. Nem okoz ez
— gondolok a tapasztalatlansagra — az
lizletmenetben problémakat? — fordulok
Nyitrai Péterhez.

— Aki késébb kapcsolddik be egy lizletag-
ba, az j6l teszi, ha a tdbbiek tapasztalatait
feldolgozza, és tanul bel6lik. A Siemens
igy tett, mi nem tapasztalunk komoly
nehézségeket. Az igaz, hogy a Siemens
Ovatosan, kis Iépésekkel halad elére. Pél-
daul varjuk, hogy mas dizelegységeket is
lehessen vizsgalni és javitani, gondolok
itt els6sorban az injektorokra, vagy az,
hogy az autdk szavatossagi idején belili
javitasba valé bekapcsolédas rendszerét,
egyeztetve az autogyartokkal, részletei-
ben csak most dolgozza ki. Els6ként nagy
nyugat-eurdpai-piacain nyitott, utana
jottek a kelet-kdzép eurdpai orszagokbdl
néhanyan, szerencsére kdztik voltunk
mi is. Kilén 6rédm szamomra, hogy Ma-
gyarorszagon mi lettlink dizelvonalon a
Siemens VDO egyedilli képviselete.

— Egy Siemens szakmdhely elég az or-
szagban?

— Természetesen nem, igy ezlton is
szeretném elmondani, hogy jelentkez6ket
varunk. A Benedeczki Mdhely az els6, azt
szeretnénk, ha 6t tdbb is kdvetné.

— A Hartridge, mint arrél szo volt mar, mas
nagy dizeles céggel is kapcsolatban all,
igy példaul a Delphivel. Jelenti ez azt,
hogy a Siemens aftermarket partnerség-
hez hasonld kapcsolat, mely szamotokra
sikeresen indul, a Delphi-vonalon is kiala-
kulhat? — kérdezem ismét Nyitrai Pétert.

— A kérdést kdsz6ndm, mert igy alkal-
mam nyilik elmondani, hogy hivatalos
Delphi Diesel-képviselet is vagyunk. Ez
tébb dolgot is magéaba foglal. Els6ként
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azt emlitem meg, hogy komplett ,csoma-
got” tudunk adni, tehat az alapoktél —ide
értem a prébapadot, a probapadhoz
tartoz6 kiegészit6ket — a legmélyebb
ismeretekig, szolgaltatasig mindent. A
komplett ,csomag” révén ebben az év-
ben jelentsen bévitjik a Delphi Diesel
magyarorszagi szervizeinek szamat.
Hiszen mar szamtalanszor bebizonyo-
sodott az a tény, hogy sokkal tébb id6t
és koltséget takarit meg a potencialis
partner, ha mindent egy kézbdl tud be-
szerezni. Ez a teljes kérl szolgaltatas
a képviselet alapvet6 feladata. Tovab-
ba ide tartozik az alkatrészellatas, a
tanfolyami Ugyintézés, szervezés, a
dizeldiagnosztikai mdszer ellatas, beta-
nitas, utészolgaltatasok. A tanfolyamok
lehetnek Angliaban, vagy hozzank jon
az oktaté. A Delphinél is kialakult a
szakszerviz-halézat rendszere. Csak
szakszerviz kaphat alkatrészt példaul
az injektorok javitasahoz.

— Lajos, mit sz6lsz ehhez?

— Talan mar most elarulhatok egy ,titkot”,
targyalasokat folytatunk a Diesel Center
2003 Kft.-vel, hogy mi legyiink Magyaror-
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szagon az elsé ilyen Delphi Diesel szak-
mUhely. Ehhez is alapfeltétel a Hartridge
AVM2-PC prébapad. Remélhetéleg révid
id6én belll C2i kédos injektorokat mi tu-
dunk majd teljes kérlen javitani, és az (j
illesztékddot, a vizsgalat eredményekeént,
generalni.

— Benedeczki neve tébb mint egy évtized
oOta dsszeforrott a Bosch-sal. A tébbi nagy
dizeles cég szakmiihelyi képviselete mi-
ként fér ezzel 6ssze?

— Ez valéban igy van! Ebben az évben
Unnepeljik, mert én azt Gnnepnek te-
kintem, hogy a Benedeczki Mdhely 15
éve Bosch Szervizként és mar 6t6dik
éve, hogy Bosch Diesel Centerként te-
vékenykedik, jelenleg egyediliként az
orszagban. Szeretnék is az Ujsagodban
erre nézve egy akciés hirdetést elhelyez-
ni, melyben az autoéjavité szakmanak
kedvezményes javitasi ajanlatot adok,
ezzel is megkdszénve sokéves j6 szakmai
kapcsolatunkat.

Visszatérve azonban a kérdésedre, azt
tudom mondani, hogy én a dizelrend-
szerek javitojaként dolgozom, szolgéa-
lom Ggyfeleimet. Engem dizelesként

ismernek, igy ha Uzleti partnereim pél-
daul dizelmotoros Peugeot autd prob-
Iéméjaval keresnek meg, akkor nem
kérdezhetem meg, hogy ebben éppen
melyik rendszer van, Bosch, Siemens,
Denso vagy Delphi — nekem csak azt
szabad mondanom, hogy hozzak a
hibas alkatrészeket, megjavitom. Abbdl
azonban nem engedek, mert nem en-
gedhetek, hogy a gyartéknak abszolut
korrekt partnere legyek, el6irasaikat
messzemendkig teljesitsem. Csak azt,
és csak ugy csinalhatom meg, amit 6k
megengednek. Erre vallalhatok bizton-
saggal garanciat.
— K6sz6ndm a szives tajékoztatast mind-
kettdtéknek! Ami a szakmanak valdban
jO, hogy a vilag élenjarditdl semmivel sem
vagyunk lemaradva a rendkivil kifino-
mult dizeltechnika javitasaban, és adott
a lehetéség a Siemens VDO és Delphi
szakmUhelyek soraba lépéshez.

Dr. Nagyszokolyai Ivan

Tovabbi informéacio:
www.dieselcenter2003.com,
www.benedeczkimuhely.hu
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